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QUESTIONARIO INFORMATIVO 
Questo questionario ha lo scopo di ottenere quelle informazioni di carattere generale necessarie per l’accettazione della 
domanda di certificazione/estensione della certificazione secondo lo standard EN 15593 
 
Azienda ________________________________________________________________________________________ 
 
Indirizzo _______________________________ CAP____________ Città ___________________________________ 
 
Tel. ________________________ Fax _____________________ E-mail ____________________________________   
 
Persona da contattare ___________________________________ Posizione __________________________________ 
 
_______________________________________________________________________________________________ 
Indicare gli eventuali indirizzi di altri siti (stabilimenti,magazzini, uffici commerciali,sedi di progettazione......) della 
organizzazione compresi nella domanda di certificazione ove si svolgano attività connesse con i prodotti oggetto della 
domanda di certificazione medesima: 
_______________________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________ 
 
1. Informazioni generali 
1) Numero totale degli addetti:      _____________________ 
2) Numero di linee impegnate nella produzione di imballaggi _____________________ 
3) Numero degli addetti in produzione:     _____________________ 
4) Numero di turni di lavoro:     _____________________ 
5) Numero degli addetti nella gestione del sistema per la conformità allo standard:_____________________ 
6) L’azienda fa parte di una organizzazione più grande?     SI     NO 
7) Se “SI” fornire il nome del gruppo o società: ________________________________________________________ 
8) Fornire dettagli dell’organigramma aziendale o allegatene una copia. 
9) Fatturato dell’anno precedente la domanda (relativo alla sola produzione di imballaggi)_____________________ 
10)  % fatturato esportato:      _____________________ 
 
 
2.  Prodotti/servizi 
Indicare i prodotti/servizi forniti oggetto della domanda di certificazione 
Tipo di prodotto/servizio Settore di impiego 
  
  
  
  
  
  
 
Definire brevemente le caratteristiche critiche/importanti dei prodotti/servizi forniti 
................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................ 
 
Indicare quali riferimenti vengono considerati nella definizione dei requisiti e delle caratteristiche del 
prodotto/servizio 
(requisiti contrattuali, norme tecniche,regolamenti, specifiche tecniche........) 
................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................  
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I prodotti/servizi sono sottoposti a requisiti di conformità a norme di prodotto (norme UNI o altre) e/o 
disposizioni legislative (leggi e/o direttive comunitarie)? Elencare i prodotti e normative di riferimento 
(rispondere comunque alla domanda eventualmente indicando che non esistono normative applicabili) 
................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................ 
 
 
 
 
3) Informazioni sui processi produttivi 
**Fabbricazione 
Indicare le principali fasi del processo di fabbricazione specificando le relative tecnologie di produzione/lavorazione ed 
il numero di linee di produzione:  
................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................ 
 
3.1 Indicare gli eventuali processi subappaltati (outsourcing):  
................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................... 
 
4) Certificazioni già ottenute 
Fornire dettagli di ogni altra certificazione ottenuta (di Sistemi o di Prodotto) 
................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................ 
  
5) Nominativi dei clienti che hanno richiesto la certificazione: 
................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................ 
 

 
Timbro e firma della azienda 
__________________________________ 

 
 


